MARKET SNAPSHOT REPORT
SECTEUR DES PRODUITS COMESTIQUES
DOUALA/ CAMEROUN

> CARACTERISTIQUES DU MARCHE DU COSMETIQUE :

> FONDAMENTAUX :

* Une croissance de 7 % par an pour une valeur globale du marché estimée a
580 M EUR en 2018.

* Le marché des produits cosmétiques au Cameroun est largement dominé par
les importations.

* Selon les chiffres officiels, les producteurs locaux ne contrélent que 25% du
marché, le reste étant aux mains des importateurs.

> CONSOMMATION :

* Le Cameroun subit des températures extrémement élevées et un taux
d’humidité qui I'est tout autant. Cet aspect est naturellement a prendre en
c?mpjce par les firmes lors de la conception des produits pour le marché
africain.

* Le maquillage notamment (fond de teint, rouge a |évre ou mascara), doit étre
plus résistant et les formulations, les galéniques et/ou les packagings doivent
étre adaptés.

> DISTRIBUTION :

* Les consommateurs avec |'évolution des meceurs et usages prennent de plus
en plus soins de de leurs peaux et produits des soins de visage, du corps, des
parfums et de maquillage importé sont distribués dans les pharmacies, les
petites parfumeries et les grandes surfaces a des prix souvent plus compétitifs
que les produits locaux.

* Les produits des soins de visage, du corps, des parfums et de maquillalge
importé sont distribués dans les pharmacies, les petites parfumeries et les
grandes surfaces a des prix souvent plus compétitifs que les produits locaux.

* La vente des produits de beauté au Cameroun se fait de plus en plus au
niveau des détaillants et des commergants de proximité.

> PRODUCTION :

* Le frein principal au développement de I'industrie cosmétique locale est celui
de l'absence d’une industrie d’emballage au niveau national ce qui
désavantage les produits locaux par rapport a la concurrence internationale.

e Les acteurs de la filiere cosmétique au Cameroun évaluent a 164%, le niveau
de la satisfaction de la demande locale par an et une surproduction de 400%
par an.

 Une des stratégies employées par les marques cosmétique opérant sur le
continent africain est de réduire la taille des cosmétiques afin de pouvoir
proposer des produits moins chers et donc accessibles a un plus grand
nombre de clients.

»CONCURRENCE LOCALE / INTERNATIONALE :

* Les producteurs artisanaux résistent a acquérir les certificats de conformité
aux normes et invoquent la cherté desdits certificats.

* Une bonne partie de ces produits importés est dailleurs issue de la
contrebande et de la contrefacon suite aux descentes sur le terrain, qu’effectue
le Ministére du Commerce (soit une perte estimée a prés de 17,82% sur
’économie nationale).

* 92% des produits cosmeétiques présents sur le marché camerounais ne
respectent pas les normes en vigueur.
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* Les industriels font face a des contraintes logistiques et commerciales.

»OPERATEURS MAJEURS :
* BIOPHARMA le producteur local - 20% part du marché local: 500
distributeurs, 25 marques, plus de 10 distinctions, des clients dans plus de 22
pays sur 3 continents.
« Madlyn Cazalis: 300 distributeurs, 25 références, plus de 50 distinctions
internationales, des clients dans plus de 15 pays sur 3 continents.

» POSITIONNEMENT DE L'OFFRE TUNISIENNE :
+ On n’enregistre pas d’'importations de produit cosmétique de la Tunisie et
nous pensons qu’un positionnement des produits tunisiens reste possible.

> OPPORTUNITES POUR L"OFFRE TUNISIENNE :

* Une demande de Machine d’emballage et de mise en bouteille est trés
intéressante pour les exportateurs Tunisiens avec une trés bon rapport qualité
— prix. . o L , .

* Les produits d’hygiéne corporelle, cosmétiques, Parfums, Déodorants, Huiles
essentielles, Shampoing, dentifrices

> CLES D'ACCES :

> LE PROFIL DES PARTENAIRES COMMERCIAUX / APPROCHE

COMMERCIALE PREVILIGIER :

* Profils de partenaires a privilégier :

- Importateurs-distributeurs de produits cosmétiques.

- Producteurs-distributeurs de produits cosmétiques sous franchise ou joint-
venture et investissement.

- Importateurs-distributeurs des machines d’emballages.

> LA REGLEMENTATION SPECIFIQUE :

* Pour protéger le marché, les importations de produits cosmétiques sont
soumises a une imposition trés forte qui atteint les 60% (afin de dynamiser le
production camerounaise). . .

* Norme régissant les produits cosmétiques: N805 & 806
NC804 :2013/1SO22715 :2006.

* Bien que les organisations de défense des droits des consommateurs exigent
la suppression de I'hydroquinone, une substance éclaircissante dans les
produits cosmétiques, le gouvernement a préféré limiter la norme a 1,90%
d’hydroquinone.

> NIVEAU DE TAXATION :

* En outre, un droit d’accise est imposé sur des produits contenant de
I'hydroquinone dans la loi de Finances pour I'exercice 2020 dont les produits
cosmétiques au Cameroun ad valorem : Au taux de 50 % : I'hydroquinone de la
position tarifaire 290722.00000 et les produits cosmétiques du chapitre 33
contenant de I'hydroquinone ;

*TVA 19,25 %;

* 'Accord de Kigali sur la Zone de libre-échange africaine prévoit l'interdiction
de certains produits a I'importation dont les produits cosmétiques
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> OPERATEURS CLES IMPORT COSMETIQUES AU CAMEROUN (2019) :

3301

Description

Huiles essentielles (déterpénées ou non)

Valeur

9388588€ 1,7%

Part

330290 Solutions alcooliques

132337047 € 23,3%

3303 Parfums et eaux de toilette 63 526,62 € 1,1%
3304 Produits de beauté ou de maquillage 945 518,51 € 16,6%
3305 Préparations capillaires 133 107,24 € 2,3%
3306 Préparations pour I'hygiene buccale ou dentaire, 2327 090,64 € 41,0%
3307 Préparations pour le prérasage, le rasage ou I'aprés-rasage, désodorisants 795766,13 € 14,0%

5682 265,48 €

3301 : Huiles essentielles (déterpénées ou non), y compris celles dites “concretes” ou "absolues";
résinoides; oléorésines d'extraction; solutions concentrées d'huiles essentielles dans les graisses, les
huiles fixes, les cires ou matiéres analogues, obtenues par enfleurage ou macération; sous-produits
terpéniques résiduaires de la déterpénassions des huiles essentielles; eaux distillées aromatiques et

solut

ions aqueuses d'huiles essentielle.

Importateurs

PART

1 NESTLE CAMEROUN 54,6%
2 CODEVI CAMEROUN 30,7%
3 LGCCA 6,0%
4 LABOREX CAMEROUN 3,2%
1  Suisse 54,6%
2 Grande Bretagne 30,7%
3 Inde 8,3%

330290 : Mélanges de substances odoriférantes et mélanges (y compris les solutions alcooliques) a
base d'une ou de plusieurs de ces substances, des types utilisés comme matiéres de base pour
lindustrie ; autres préparations a base de substances odoriférantes, des types utilisés pour la
fabrication de boissons

IMPORTATEUR

PART

1 HOKA INDUSTRIE SARL 38,5%
2 LES LABORATOIRES BIOPHARMA 27,6%
3 TCHIKANDO & FRERES SOCIETE 9,7%
4 SOCIETE DE RAFINAGE MAYA 7,6%
5 LANA BIO COSMETICS 4,4%
6 STE CAMEROUNAISE DE COMMERCE GENERAL "S.C.C.G" 2,8%
7 AFRICAN CHEMICAL INDUSTRY 2,3%
8 LGCCA 1,9%
9 SOC SARL 1,7%
10 COLGATE PALMOLIVE CAMEROUN 1,4%
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| PAYS D ORIGINE PART |
1 France 68,0%
2 Espagne 15,6%
3 Suisse 10,7%
4 Inde 2,8%
5 Grande Bretagne 2,0%
6 Allemagne 0,9%

3303 : Parfums et eaux de toilette

‘ Importateurs PART ‘
1 MCDISTRIBUTION 48,7%
2 STES3CSA 10,5%
3 GROUPE CLADEL COSMETICS SARL 8,1%
4 SODICAM SOCIETE DE DISTRIBUTION ALIMENTAIRE 6,0%
5 DACAM 5,3%
6 SOCIETE CAMDA S.A 4,4%
7 LABODIS SARL 4,2%
8 FOREVER LIVING PRODUCTS CAMEROON 2,8%
9 PMANZ CORPORATION HOLDING SARL 2,6%
10 UBIPHARM CAMEROUN 2,1%
PAYS D'ORIGINE PART
1 France 36,9%
2 Pologne 30,5%
3 Italie 13,5%
CONTENANCE EAU DE COLOGNE PRIX MOYEN
FOB UNITAIRE
0,25L 0,95 €
0,30 L 0,25 €
0,50 L 1,46 €
1 L 1,07 €
CONTENANCE EAU DE TOILETTE PRIX MOYEN
FOB UNITAIRE
0,030 L 3,15 €
0,050 L 337 €
0,060 L 2,57 €
0,075 L 4,37 €
0,100 L 3,07 €
0,200 L 2,90 €
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3304 : Produits de beauté ou de maquillage préparés et préparations pour I'entretien ou les soins de
la peau, autres que les médicaments, y compris les préparations antisolaires et les préparations pour
bronzer ; préparations pour manucures ou pédicures

TUNISIAEXPORT

1 DACAM 45,9%
2 UBIPHARM CAMEROUN 16,9%
3 LABOREX CAMEROUN 8,8%
4 MCDISTRIBUTION 7.3%
5 LA FORTUNE SARL 5,2%
6 FOREVER LIVING PRODUCTS CAMEROON 4,1%
7 SOCIETE CAMDA S.A 2,4%
8 SODICAM SOCIETE DE DISTRIBUTION ALIMENTAIRE 2,4%
9 STES3CSA 1,4%
1 Espagne 45,5%
2 France 36,5%
3 Etats unis 4,9%
4 Allemagne 4,3%
5 Afrique du Sud 2,2%
6 Pologne 2,2%
7 ltalie 1,7%

3305 : Préparations capillaires

1 STES3CSA 20,5%
2 SODICAM SOCIETE DE DISTRIBUTION ALIMENTAIRE 11,4%
3 MCDISTRIBUTION 10,3%
4 'MAMO' MOYEN AFRIQUE MOYEN ORIENT 9,4%
5 SOLEIL CAMEROUN SARL 8,8%
1 France 43,2%
2 Japan 11,9%
3  ltalie 11,8%
4 Chine 8,1%
5 Pologne 6,9%

Market Snapshot - COSMETIQUES- RCT Douala - Page 5|15



TUNISIAEXPORT
CEPEX

3306 : Préparations pour I'hygiéne buccale ou dentaire, y compris les poudres et crémes pour faciliter
I'adhérence des dentiers ; fils utilisés pour nettoyer les espaces interdentaires (fils dentaires), en
emballages individuels de détail

‘ IMPORTATEUR PART
1 COLGATE PALMOLIVE CAMEROUN 29,8%
2 PANZANI CAMEROUN 26,8%
3 MCDISTRIBUTION 15,9%
4 LABOREX CAMEROUN 11,9%
5 COLGATE-PALMOLIVE CAMEROON 6,2%
6 UBIPHARM CAMEROUN 4,3%
7 SOREPCA 1,8%
8 SODICAM SOCIETE DE DISTRIBUTION ALIMENTAIRE 0,9%
9 SOCIETE CAMDA S.A 0,7%

10 FOREVER LIVING PRODUCTS CAMEROON 0,6%

\7 PAYS D'ORIGINE PART
1 Egypte 26,8%
2 France 18,3%
3 Chine 16,3%
4 Thailande 13,5%
5 Grande Bretagne 12,9%
6 Inde 5,3%
7 Slovaquie 2,0%
8 ltalie 1,4%
9 Pologne 1,0%

10 Espagne 0,9%

Market Snapshot - COSMETIQUES- RCT Douala - Page 6|15



14

TUNISIAEXPORT

— CEPEX —

3307 : Préparations pour le prérasage, le rasage ou l'aprés-rasage, désodorisants corporels,
préparations pour bains, dépilatoires, autres produits de parfumerie ou de toilette préparés et autres
préparations cosmétiques, non dénommeés ni compris ailleurs ; désodorisants de locaux, préparés,
méme non parfumés, ayant ou non des propriétés désinfectantes

IMPORTATEUR PART

1 MCDISTRIBUTION 22,7%
2 DACAM 16,1%
3 SODICAM SOCIETE DE DISTRIBUTION ALIMENTAIRE 7,3%
4 LABOREX CAMEROUN 71%
5 SOCIETE CAMDA S.A 6,8%
6 TOTAL CAMEROUN SA 57%
7 UBIPHARM CAMEROUN 4,8%
8 LES LABORATOIRES BIOPHARMA 4,3%
9 STES3CSA 4,1%
10 STE INTERFOOD SARL 2,6%
1 France 24,9%
2 Grande Bretagne 21,4%
3 Chine 10,3%
4 Allemagne 8,6%
5 Pologne 7,6%
6 _ Vietnam 4,3%
7 ltalie 4,3%
8 Espagne 3,9%
9 Turquie 3,0%
10 Inde 2,3%
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> LISTE DES IMPORTATEURS CAMEROUNAIS :

Importateurs Adresse Téléphone Email Site Web
AFRICAN CHEMICAL INDUSTRY DOUALA 699 21 58 63
CODEVI CAMEROUN DOUALA 677 68 86 42
COLGATE PALMOLIVE CAMEROUN DOUALA 233 50 10 00 ghislaine_likeng@colpal.com www.colpal.com
DACAM DOUALA 23342 50 27 commercial.douala@dacam-cm.com www.dacam-cm.com
FOREVER LIVING PRODUCTS CAMEROON DOUALA 23347 24 48 contact@ foreverliving.fr www.foreverliving.fr
GROUPE CLADEL COSMETICS SARL YAOUNDE 69992 42 74 de_serres_k@yahoo.fr
HOKA INDUSTRIE SARL DOUALA 655 88 09 69
LA FORTUNE SARL DOUALA 696 92 45 35 lafortunesarl@yahoo.fr
LABOREX CAMEROUN DOUALA 2334222 35 contact@laborex-cameroun.com www.laborex-cameroun.com
LANA BIO COSMETICS DOUALA 697 45 45 45 info@lanabc.com www.lanabc.com
LES LABORATOIRES BIOPHARMA DOUALA 233375377 biopharma@camnet.cm www.laboratoires-biopharma.com
LGCCA DOUALA 233 37 15 65 Igccasa@yahoo.fr www.sadipin.cm
MC DISTRIBUTION DOUALA 23347 82 00 smaputh@hotmail.com
NESTLE CAMEROUN DOUALA 233 42 99 21 siege.nestlecameroun@cm.nestle.com  www.cm.nestle.com
PANZANI CAMEROUN DOUALA 233370224 panzanicameroun@cadyst-invest.com  www.cadyst-invest.com
SOCIETE CAMDA S.A DOUALA 699 36 58 17 Idemez@cfao.com www.cfao.com
SOCIETE DE RAFINAGE MAYA DOUALA 23391334 secretariatdg@scrmaya.com WWW.scrmaya.com
SODICAM SOCIETE DE DISTRIBUTION ALIMENTAIRE DOUALA 233427850 sodicam@sodicamsa.com www.sodicamsa.com
SOLEIL CAMEROUN SARL DOUALA 699 89 07 77 soleilnewgolden@yahoo.fr
SOREPCA DOUALA 233 42 44 39 contact@sorepca.cm www.sorepca.cm
STE CAMEROUNAISE DE COMMERCE GENERAL "S.C.C.G" DOUALA 696 30 42 00 mareme.mbaye@socgem.com WWW. socgem.com
STE INTERFOOD SARL DOUALA 697 87 27 09 contact@interfood-cm.com www.interfood-cm.com
STE S3C SA DOUALA 2334283 84 contact@magasins-u.com Wwww.magasins-u.com
TCHIKANDO & FRERES SOCIETE DOUALA 222 3127 46
TOTAL CAMEROUN SA DOUALA 670 95 00 00 contact@total.cm www.total.cm
UBIPHARM CAMEROUN DOUALA 23337 26 82 contact@cameroun.ubipharm.com www.cameroun.ubipharm.com
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> IMPORTATIONS COSMETIQUES ET POTENTIEL SUR LE CAMEROUN :

S1k 510k 5100k S1M $10M 51000

CURRENT GROSS [MPORT W

0%+ [l 0%-3% [l 3%-8% M 8%-17% M 17%-20% 20%- 74% T4%+
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> EXPORTATION DE LA TUNISIE VERS LE MONDE (2019) :

Destination VALEUR PART
3301 Huiles essentielles (déterpénées ou non) 19 970 748,80 € 18,8%
3302 Mélanges de substances odoriférantes et mélanges (Solutions alcooliques) 2 971 603,76 € 2,8%
3303 Parfums et eaux de toilette 29 770 598,06 € 28,1%
3304 Produits de beauté ou de maquillage 16 542 810,36 € 15,6%
3305 Préparations capillaires 18 150 764,20 € 17,1%
3306 Préparations pour I'hygiéne buccale ou dentaire, 78 644,11 € 0,1%
3307 Préparations pour le prérasage, le rasage ou I'aprés-rasage, désodorisants corporels, 18 554 665,21 € 17,5%
106 039 834,51 €

3301 : Parfums et eaux de toilette

FRANCE 46,2%
ESPAGNE 12,2%
ALLEMAGNE 10,1%
ROYAUME UNI 8,3%
ETATS UNIS 73%
CANADA 2,4%
SUISSE 2,4%
BELGIQUE 1,0%
ITALIE 0,8%

330290 : Mélanges de substances odoriférantes et mélanges (Solutions alcooliques)

LIBYE 85,3%
FRANCE 9,5%
ALGERIE 52%

3303 : Parfums et eaux de toilette

SINGAPOUR 29,2%
FRANCE 13,1%
EMIRATS ARABES UNIS 2,9%
ALLEMAGNE 1,9%
ITALIE 1,8%
BULGARIE 1,3%
URUGUAY 0,9%
KOWEIT 04%
ETATS UNIS 0,2%
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3304 : Produits de beauté ou de maquillage

SINGAPOUR 48,7%
FRANCE 15,7%
LIBYE 9,7%
EMIRATS ARABES UNIS 8,1%
URUGUAY 2,5%
ALLEMAGNE 0,5%
SOUDAN 03%
SUISSE 02%
MAROC 02%
REPUBLIQUE TCHEQUE 0,1%

3305 : Préparations capillaires

LIBYE 47,6%
EMIRATS ARABES UNIS 30,2%
EGYPTE 9,1%
MAROC 3,8%
FRANCE 2,2%
TURQUIE 1,3%
ALGERIE 1,2%
URUGUAY 1,2%
ARABIE SAOUDITE 0,9%

3306 : Préparations pour I'hygiéne buccale ou dentaire,

LIBYE 52,5%
EMIRATS ARABES UNIS 14,9%
GABON 13,4%
MAROC 12,7%
FRANCE 5,9%
NIGER 0,6%
COTE D'IVOIRE 0,1%
DJIBOUTI 0,0%

3307 : Préparations pour le prérasage, le rasage ou l'aprés-rasage, désodorisants corporels

LIBYE 23,0%
ITALIE 22,5%
EMIRATS ARABES UNIS 6,2%
FRANCE 2,8%
SUEDE 2,3%
POLOGNE 1,0%
SINGAPOUR 0,7%
UKRAINE 0,6%
MAROC 0,4%
TURQUIE 04%
LUXEMBOURG 0,3%
KOWEIT 02%
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> POTENTIEL EXPORT TUNISIE VERS L'AFRIQUE CENTRALE :
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odoriférantes & mélanges,
utilisés pour l'industrie
Légende

I Potentiel dexportation
(O Exportations actuelles
(OWI  Ecart exportations potentielles - actuelles
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I Potentiel dexportation
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pour les exports de Tunisie
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Légende
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(NN Ecart exportations potentielles - actuelles

@ Afrique Centrale
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728. Agarbatti' & autres
1586. Huiles préparations...
essentielles de citron,...

955. Laques pour
cheveux

1519. Fils utilisés pour

nettoyer les espaces... '\ /

Tunisie en/au(x)
Cameroun

TUNISIAEXPORT

—— CEPER

Produits de diversification
de Tunisie pour exporter
vers Cameroun

Légende

1,2,3 Rang du potentiel d'exportation
@ Demande
_=— Offre

@ Produits de beauté & parfums

1011. Préparations pour
le prérasage, le rasage...

- @
o
1412, Huiles '
essentielles de...
1062. Résinoides

1255. Préparations pour
manucures ou...

1109. Préparations pour
I'hygiene buccale ou...

/'—

Ministere du Commerce Tunisien
CEPEX

Bilel Rahmouni
Directeur
Représentation Commerciale Tunisienne Douala

Quartier - Bonapriso
Ville : Douala
Pays - Cameroun

Pb - + 237 653 46 60 66

Fixe "+ 237 23342 12 56
Email ; tunisiaexportcameroun@itunisiaexport in
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